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WERBAS Newsletter November 2011

Der WERBAS Mewsletter informiert Sie schnell und zuverlassig Gber wichtige Meuheiten. Mur
hier finden Sie aktuelle Angebote. Mutzen Sie diese Maglichkeiten und werden Sie ein Teil
des Informationsnetzwerkes der WERBAS AG. Bleiben Sie neugierig und empfehlen Sie uns
weiterl

Themenilbersicht:
B Original-Ersatzteile liber HOEVEL-Webshop
B Umsatzschub fiirs Reifengeschaft
B RepXpert - Expertenplatiform mit Bonus
B Ohne Moos nixlos
B Tipps und Tricks: Hinweistext bei Artikel

Original-Ersatzteile uber HOEVEL-Webshop
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Die Firma HOEVEL betraibt zusammen mit Fartnern den
Criginalteile-Webshop OnlineTeile.com, Gber den ariginal
Markenersatzteile von verschiedenen Herstellern bezogen
werden kinnen. Die Shops der unterschiedlichen Marken sind
von den Funktionen identisch, was die Bedienung vereinfacht.
Derzeit werden Uber die neus WERBAS-Schnittstelle
Criginalteile fir die Marken AUDI, BMW Pkw, BMW Zweirad,
Ford, Mercedes Benz, Mini, Peugeot, Skoda und Volkswagen
(bpertragen. Die Marke TOYOTAIst in Varbereitunag.

Die WERBAS-Schnittstelle zu den HOEVEL-Web-Shops steht in der Version 3.16% (Movember
2011) kostenfrei zur Verfligung und wird auf Anfrage freigeschaltet. Eventuelle
Dienstleistungsunterstitzung bei der Einrichtung wird nach Aufwand abgerechnet.

Hier noch einige Zusatzinformationen zum HOEVEL-Web-Shop: Zielgruppe sind in erster
Linie freie bzw. Mehrmarken Werkstatten. Derzeit werden in den 11 Shops dber 3,5 Millionen
Criginalteile van 11 Herstellern angebaoten. Die Daten werden laufend aktualisiert. Bei
Rickfragen steht flir das jeweilige Fabrikat, ein vom Hersteller ausgebildeter
Teiledienstmitarbeiter, Gber eine gesonderte Hotline-Mummer zur Verfligung. HOEVEL wird
von den Herstellern mindestens 2mal taglich beliefert. Was bis morgens 8 Unhr bestellt und
bezahltist, gehtin den allermeisten Fallen am Machmittag in den Versand und ist am
nachsten Morgen beim Kunden. Im Monat werden 1.500 Pakete in den van der GVQ
genehmigten eurapdischen Winschaftsraum versandt. Aufgrund der modernen und
schnellen Zahlungsmethoden wie FayFal und sofortueberweisung.de dauert der
Geldtransfer nur Minuten, so dass die Bestellung sofort ausgefiihnt werden kann. Matdrlich ist
auch eine Uberweisung méglich. Weitere Informationen finden Sie unter OnlineTeile.com.

In unserem Archiv kinnen Sie
jederzeit auch die friheren
Ausgaben von WERBAS-
MNewsletter nachlesen.
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Die Online-Befragung im Rahmen
von LDB DealerVoice hier im
Download.

Presseberichte

Unter dem abgewandelten Motto
~Tue Gutes und man redet dariber”
haben wir hier aktuelle Pressever-
dffentlichungen zum Nachlesen fir
Sie zusammen- gestell.




